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Fur Verbraucher

Diese Widerrufsbelehrung gilt, soweit bei einem Fernabsatzvertrag oder einem auferhalb von
Geschaftsraumen geschlossenen Vertrag ein gesetzliches Widerrufsrecht besteht. Fiur reine
Unternehmervertrage besteht regelmafiig kein Verbraucher-Widerrufsrecht.

1. Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung (zum Beispiel
per Brief oder E-Mail) Uber lhren Entschluss informieren, diesen Vertrag zu widerrufen. Sie kénnen
daflr das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden; vorgeschrieben ist dies nicht.

ZUVERLASSIG24 - Sabine Bierstedt
In der Breite 3

71131 Jettingen

Telefon: +49 151 50744377

E-Mail: info@zuverlaessig24.de

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

2. Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, unverzlglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber Ihren Widerruf bei uns eingegangen ist.

Fur die Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen
Zahlung eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. In
keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben
Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie
uns Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts informieren, bereits erbrachten Dienstleistungen im
Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

3. Vorzeitiges Erloschen des Widerrufsrechts bei
Dienstleistungen

Bei einem entgeltlichen Dienstleistungsvertrag erlischt das Widerrufsrecht mit vollstandiger
Erbringung der Dienstleistung, wenn Sie vor Beginn der Leistung ausdricklich zugestimmt haben,
dass ZUVERLASSIG24 vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Leistung beginnt, und Sie lhre Kenntnis
davon bestatigt haben, dass Ihr Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfullung erlischt.

Bei einem auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertrag muss die Zustimmung zum
vorzeitigen Leistungsbeginn auf einem dauerhaften Datentrager GUbermittelt werden.
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4. Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, kénnen Sie dieses Formular ausflillen und zurticksenden.

An:

ZUVERLASSIG24 - Sabine Bierstedt
In der Breite 3

71131 Jettingen

E-Mail: info@zuverlaessig24.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag uber die
Erbringung der folgenden Dienstleistung(en):

Dienstleistung(en):

Bestellt am:

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Datum:

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

(*) Unzutreffendes streichen.
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5. Erklarung zum vorzeitigen Beginn der Dienstleistung

Nur verwenden, wenn die Leistung vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen soll
Diese Erklarung ist insbesondere bei kurzfristigen Auftragen, Fernabsatzvertragen und Vertragen
auBerhalb von Geschaftsraumen relevant. Sie sollte vor Beginn der Leistung gesondert bestatigt
werden.

O Ich verlange ausdriicklich, dass ZUVERLASSIG24 vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der
beauftragten Dienstleistung beginnt.

[0 Mir ist bekannt, dass mein Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserflllung durch
ZUVERLASSIG24 erlischt, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen erfiillt sind.

O Mir ist bekannt, dass ich bei einem Widerruf Wertersatz fur die bis zum Widerruf bereits
erbrachten Dienstleistungen schulden kann, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen
erflllt sind.

Auftrag / Angebotsnummer / Dienstleistung:

Name des Kunden / der Kundin:

Ort, Datum:

Unterschrift / elektronische Bestatigung:

Hinweis: Bei einem auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertrag ist das Verlangen nach vorzeitigem
Leistungsbeginn auf einem dauerhaften Datentrager zu Ubermitteln.

Stand: 03.10.2026
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